
Automatisation  
de la gestion du  

fret Sous Caution

La Douane de Papouasie-Nouvelle-Guinée 
et le programme SYDONIA collaborent pour 
découvrir des moyens innovants d'automatiser 
le suivi des mouvements de fret sous caution.

Résultat

Le SMP permet aux douanes de retracer et de contrôler le mouve-
ment de la cargaison sous caution plus efficacement avec des 
données et un minutage précis. Il a été mis en ligne à Port Moresby 
en septembre 2021. Les résultats immédiats de la mise en œuvre 
comprenaient :

•	Applications en ligne déclenchant le processus ;
•	883 SMP traités et émis par voie électronique à partir de septembre 

2021 à mai 2022 ;
•	Paperasserie réduite de 100 %
•	Délai moyen de traitement des demandes réduit de 7 jours à 1 ou 

2 heures ;
•	Le temps de traitement rapide a contribué à réduire les frais 

portuaires et de stockage ;
•	Les douanes ont un meilleur contrôle et le suivi des marchandises 

sous caution, et une coopération plus efficace avec les entrepo-
sitaires ;

•	Réduction ou absence de perte de revenus due au mouvement 
incontrôlé des marchandises.

Situation

Pour éviter des frais portuaires additionnels, les marchandises 
entreposées qui ne sont pas encore déclarées sont déplacées du 
quai vers les dépôts. Cette procédure de gestion et de transfert de 
marchandises entreposées sous caution était manuelle, nécessitait 
une traçabilité et était difficile à surveiller et à contrôler.

La mise en œuvre du SMP a permis 
d'accélérer la procédure, de réduire 
au minimum l'utilisation de papier, 

d'améliorer le suivi systématique 
des transferts et des cargaisons, 

de renforcer le suivi et la traçabilité 
des marchandises et d'accroître la 

confiance des opérateurs portuaires.

Solution

Un nouveau module SYDONIAWorld - Autorisation de Mouvement 
Unique (SMP) a été développé. Le SMP automatise : l'application 
de processus; les notifications entre les douanes et les opérateurs 
portuaires ; le processus d'approbation; l’accusé de l’arrivée des 
marchandises déposé par l’opérateur; et le tampon d'arrivée par les 
agents de fret. 
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